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สวนราชการสํานักงานสาธารณสุขอําเภอหางฉัตร อําเภอหางฉัตร   จังหวัดลําปาง  โทร. ๐ ๕๔ ๒๖๙๑๔๑      . 

ที ่ลป  ๐๕๓๓/๔๒2               วันที ่  ๒๐  ธันวาคม  ๒๕๖8                      

เรื่อง   รายงานสรุปผลการดําเนินการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ     

เรียน  สาธารณสุขอําเภอหางฉัตร   

  ตามที่สํานักงานสาธารณสุขอําเภอหางฉัตร เปนหนวยงานที่มีจัดบริการศูนยรับเรื่องรองเรียน  
รายงานสรุปผลการดําเนินการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบในปงบประมาณ ๒๕๖๘ ตั้งแต ๑ ตุลาคม 
๒๕๖๗ – ๓๐ กันยายน ๒๕6๘ สํานักงานสาธารณสุขอําเภอหางฉัตร มีผลการดําเนินการเก่ียวกับการรายงานผล
การดําเนินงานเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ ดังนี้  

๑. เรื่องรองเรียนทั่วไป ไมมีเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการดําเนินการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ 
   

ในสวนการดําเนินการตามระบบตอบสนองหรือรายงานผลการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนให
ผูรองเรียนทราบนั้น สํานักงานสาธารณสุขอําเภอหางฉัตร ไดจัดวางระบบตอบสนองตามกระบวนการจัดการเรื่อง
รายงานสรุปผลการดําเนินการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ พรอมทั้งมีตัวอยางแบบฟอรมหนังสือ
ราชการตอบสนองเรื่องรองเรียน เพ่ือรายงานผลการดําเนินการเก่ียวกับเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ       
ภายใน 15 วัน  
   ดังนั้นศูนยรับเรื่องรองเรียนเรื่องรองทุกขสํานักงานสาธารณสุขอําเภอหางฉัตร จึงขอพิจารณา
อนุมัติดังนี้ 
   1) รับทราบรายละเอียดผลการดําเนินการเก่ียวกับเรื่องรองเรียน 
   2) อนุญาตใหเผยแพรบันทึกรายละเอียดผลการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องรองเรียน  ของสํานักงาน
สาธารณสุขอําเภอหางฉัตร ขึ้นเว็บไซดสํานักงานสาธารณสุขอําเภอหางฉัตร ท่ี www.hangchathealth.go.thและ
บอรดประชาสัมพันธสํานักงานสาธารณสุขอําเภอหางฉัตร 
   จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา หากเห็นชอบขอไดโปรดดําเนินการตอไป 

 

 

    (นายกิตติยพงษ หลอทอง) 

นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ 

                       รับทราบ 
 

 
                          (นายฉัตรชัย  เครือสาร) 
                        สาธารณสุขอําเภอหางฉัตร 

บันทึกขอความ 


